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福
山
和
女
氏
は
、「
ケ
ー
グ
ル（J.D. 

Kagle

）の
枠
組
み
は
10
項
目
で
あ
る
」

と
し
、
ソ
ー
シ
ャ
ル
ワ
ー
ク
に
お
け
る

記
録
の
目
的
と
し
て
次
の
部
分
を
挙
げ

て
い
ま
す
。

「
①
ク
ラ
イ
エ
ン
ト
の
ニ
ー
ズ
の
明
確

化
、
②
サ
ー
ビ
ス
を
文
書
化
す
る
こ
と
、

③
ケ
ー
ス
の
継
続
を
維
持
す
る
こ
と
、

④
専
門
職
間
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン

を
促
進
す
る
こ
と
、
⑤
ク
ラ
イ
エ
ン
ト

と
情
報
を
共
有
す
る
こ
と
、
⑥
ス
ー
パ

ー
ビ
ジ
ョ
ン
、
コ
ン
サ
ル
テ
ー
シ
ョ
ン
、

同
僚
間
の
再
検
討
を
促
進
す
る
こ
と
、

⑦
サ
ー
ビ
ス
の
過
程
と
そ
の
影
響
を
モ

ニ
タ
ー
す
る
こ
と
、
⑧
学
生
と
ほ
か
の

専
門
職
を
教
育
す
る
こ
と
、
⑨
管
理
上

の
課
題
に
対
し
て
デ
ー
タ
ー
を
提
供
す

る
こ
と
、
⑩
調
査
・
研
究
の
た
め
に
デ

ー
タ
ー
を
提
供
す
る
こ
と
」＊

こ
の
10
項
目
は
す
べ
て
重
要
な
項
目

で
あ
る
と
認
識
し
て
い
ま
す
が
、
こ
こ

で
は
、
地
域
の
絆
が
最
も
重
要
視
し
て

い
る
視
点
で
あ
る
③
④
⑤
⑨
に
つ
い
て

掘
り
下
げ
て
検
討
し
た
い
と
思
い
ま
す
。

「
③
ケ
ー
ス
の
継
続
を
維
持
す
る
こ
と
」

で
一
番
大
切
に
し
て
い
る
こ
と
は
、「
通

い
」「
訪
問
」「
宿
泊
」「
ケ
ア
マ
ネ
ジ
メ
ン

ト
」の
サ
ー
ビ
ス
を
一
体
的
に
記
録
し
て

い
る
こ
と
で
す
。
た
と
え
ば
、
ケ
ア
日

誌
や
、
利
用
者
・
家
族
と
の
連
絡
ノ
ー

ト
、
介
護（
経
過
）記
録
、
ミ
ー
テ
ィ
ン

グ
記
録
等
す
べ
て
の
記
録
に
お
い
て
、

１
枚
の
記
録
用
紙
に
４
つ
の
視
点
で
記

載
す
る
方
針
を
取
っ
て
い
ま
す
。
む
ろ

ん
、
４
つ
の
サ
ー
ビ
ス
の
ど
の
視
点
に

お
け
る
記
録
な
の
か
は
明
記
す
る
よ
う

に
し
て
い
ま
す
が
、
サ
ー
ビ
ス
ご
と
の

書
式
は
設
け
て
い
ま
せ
ん
。

利
用
者
の
生
活
は
24
時
間
３
６
５
日

継
続
性
の
あ
る
も
の
で
あ
り
、
そ
の
全

体
性
を
と
ら
え
た
視
点
が
私
た
ち
に
は

求
め
ら
れ
て
い
る
か
ら
で
す
。
こ
れ
は

職
員
教
育
に
も
つ
な
が
る
要
素
で
す
が
、

サ
ー
ビ
ス
ご
と
に
記
録
を
分
け
て
記

載
・
管
理
す
る
こ
と
で
、
利
用
者
の
生

活
の
全
体
性
を
と
ら
え
る
視
点
が
損
な

わ
れ
る
側
面
も
あ
り
ま
す
。
記
録
は
、

作
成
す
る
と
同
時
に
、
後
に
評
価
す
る

た
め
に
も
活
用
さ
れ
る
べ
き
も
の
で
す
。

や
は
り
、
サ
ー
ビ
ス
ご
と
に
分
か
れ
た

記
録
で
は
な
く
、
利
用
者
の
生
活
の
全

体
性
を
と
ら
え
た
記
録
の
記
載
・
管
理

方
法
を
取
る
べ
き
で
あ
る
と
考
え
ま
す
。

「
④
専
門
職
間
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ

ン
を
促
進
す
る
こ
と
」で
、
ど
こ
の
事
業

所
も
苦
慮
し
て
い
る
の
が
、
職
員
間
の

情
報
共
有
で
す
。
そ
の
あ
た
り
の
解
消

を
第
一
義
と
し
ま
す
。
地
域
の
絆
の
な

か
で
最
も
重
要
視
し
て
い
る
記
録
は
、

ケ
ア
日
誌
と
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
記
録
で
す
。

そ
の
双
方
に
優
先
順
位
の
高
い
す
べ
て

の
記
録
が
漏
れ
な
く
記
載
さ
れ
る
よ
う

二
重
チ
ェ
ッ
ク
を
行
い
、
全
職
員
が
15

分
前
に
出
勤
し
、
こ
の
２
つ
の
記
録
に

は
必
ず
目
を
通
し
て
、
業
務
に
入
る
よ

う
徹
底
し
て
い
ま
す
。
24
時
間
３
６
５

日
続
い
て
い
る
利
用
者
の
生
活
に
対
し

て
、
私
た
ち
の
仕
事
は
、
１
日
８
時
間

の
か
か
わ
り
が
あ
る
だ
け
で
す
。
私
た

ち
の
ケ
ア
は
細
切
れ
で
利
用
者
に
提
供

さ
れ
ま
す
が
、
利
用
者
の
生
活
は
継
続

し
た
も
の
で
す
。
そ
の
こ
と
を
し
っ
か

り
と
認
識
す
る
こ
と
で
、
利
用
者
の
生

活
支
援
の
視
点
と
、
チ
ー
ム
ケ
ア
の
視

点
が
明
確
化
さ
れ
る
こ
と
で
し
ょ
う
。

ま
た
、
最
近
の
取
り
組
み
と
し
て
、

ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
で
決
ま
っ
た「
決
め
事
」

を
可
視
化
し
編
纂
し
た「
ル
ー
ル
ブ
ッ

ク
」の
内
容
を
、
少
し
ず
つ
朝
礼
時
に
確

認
し
て
い
く
こ
と
に
し
て
い
ま
す
。
産

業
界
で
は
、
朝
の
朝
礼
時
に
ル
ー
ル
の

確
認
を
行
っ
た
結
果
、
職
員
間
の
情
報

共
有
が
促
進
さ
れ
た
事
例
の
報
告
が
数

多
あ
り
ま
す
の
で
、
そ
れ
を
参
考
に
さ

せ
て
も
ら
っ
た
次
第
で
す
。

「
⑤
ク
ラ
イ
エ
ン
ト
と
情
報
を
共
有
す

る
こ
と
」の「
ク
ラ
イ
エ
ン
ト
」は
小
規
模

多
機
能
型
居
宅
介
護（
以
下
、
小
規
模
）

の
場
合
、
多
く
は
家
族
を
念
頭
に
置
い

た
も
の
と
な
る
で
し
ょ
う
。
地
域
の
絆

で
は
、
広
報
誌（
多
い
事
業
所
で
は
２
カ

月
に
一
度
の
発
行
）や
、
運
営
推
進
会
議

の
報
告
、
連
絡
ノ
ー
ト
の
記
録
を
大
切

に
し
て
い
ま
す
。
な
か
で
も
、
連
絡
ノ

ー
ト
の
様
式
は
、
家
族
の
意
見
を
取
り

入
れ
何
度
も
更
新
し
、
家
族
と
事
業
所

で
つ
く
り
上
げ
た
書
式
と
な
っ
て
い
ま

す
。
ま
た
、
小
規
模
の
利
用
者
は
、
自

身
が
受
け
た
サ
ー
ビ
ス
・
ケ
ア
の
内
容

を
家
族
に
伝
え
る
こ
と
が
困
難
な
方
が

多
く
、
そ
れ
だ
け
に
、
家
族
は
連
絡
ノ

ー
ト
の
内
容
を
第
一
に
情
報
収
集
を
行

お
う
と
し
ま
す
し
、
連
絡
ノ
ー
ト
を
通

じ
て
、
意
見
や
要
望
を
伝
え
よ
う
と
し

ま
す
。
地
域
の
絆
で
は
、
連
絡
ノ
ー
ト

の
様
式
は
も
ち
ろ
ん
、
記
載
の
た
め
の

マ
ニ
ュ
ア
ル
も
つ
く
っ
て
い
ま
す
。
そ
れ

だ
け
、
こ
の
記
録
は
慎
重
か
つ
て
い
ね

い
に
記
載
す
る
べ
き
も
の
で
あ
る
と
考

え
て
い
る
か
ら
で
す
。

「
⑨
管
理
上
の
課
題
に
対
し
て
デ
ー
タ

ー
を
提
供
す
る
こ
と
」に
お
い
て
は
、
法

人
の
運
営
に
必
要
な
デ
ー
タ
ー
と
し
て
、

各
事
業
所
管
理
者
よ
り
、
月
報
の
提
出

を
義
務
づ
け
て
い
ま
す
。
概
ね

次
の
項
目
が
該
当
し
ま
す
。
①

登
録（
契
約
）利
用
者
数
の
増
減

（
月
初
の
利
用
者
数
と
月
末
の

利
用
者
数
お
よ
び
そ
の
増
減
）、

②
登
録（
契
約
）利
用
者
の
利
用

理
由
お
よ
び
登
録（
契
約
）解
除

者
の
解
除
理
由（
理
由
を
正
確

か
つ
具
体
的
に
明
記
）、
③
お

職
員
間
の

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の
促
進

ケ
ー
ス
の
継
続
の
維
持

ー
タ
を
抽
出
・
管
理
│
│
と
し
て
い
ま

す
。私

は
か
ね
て
か
ら
福
祉
専
門
職
、
特

に
管
理
的
な
立
場
に
あ
る
者
は
、
連
立

方
程
式
が
解
け
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
と

考
え
て
い
ま
す
。
そ
れ
は
、
利
用
者
の

権
利
擁
護
の
視
点
と
職
員
の
生
活
を
守

る
視
点
や
、
利
用
者
の
利
益
最
優
先
の

視
点
と
社
会
的
費
用
の
効
率
・
効
果
的

運
用
の
視
点
が
そ
れ
に
あ
た
る
と
思
わ

れ
ま
す
。
特
に
、
政
策
の
大
転
換
が
な

さ
れ
な
い
限
り
に
お
い
て
は
、
こ
の
こ

と
は
避
け
て
は
通
れ
ぬ
私
た
ち
の
責
務

と
な
り
ま
す
。
そ
の
こ
と
を
職
員
に
伝

え
る
た
め
の
、
教
育
の
ツ
ー
ル
と
し
て

の
記
録
で
も
あ
り
ま
す
。

ク
ラ
イ
エ
ン
ト
と
の
情
報
共
有

管
理
上
の
課
題
に

対
す
る
デ
ー
タ
提
供

試
し
お
よ
び
新
規
登
録
利
用
者
の
紹
介

事
業
所
一
覧（
一
度
で
も
利
用
が
あ
っ
た

ケ
ー
ス
を
対
象
と
し
、
事
業
所
名
と
件

数
を
報
告
す
る
。
居
宅
介
護
支
援
事
業

所
、
病
院
、
民
生
委
員
等
）、
④
お
試
し

利
用
者
の
動
向（
お
試
し
利
用
者
数
と
、

そ
の
う
ち
登
録《
契
約
》し
た
利
用
者
数

の
報
告
）、
⑤
送
迎
お
よ
び
訪
問
エ
リ
ア

の
報
告（
登
録《
契
約
》利
用
者
総
数
に

占
め
る
車
で
10
分
圏
内
の
利
用
者
数
の

報
告
）、
⑥
食
数
集
計
表（
朝
食
・
昼
食
・

夕
食
そ
れ
ぞ
れ
の
総
数
と
そ
れ
ぞ
れ
の

職
員
・
利
用
者
の
食
数
の
報
告
）、
⑦「
事

故
お
よ
び
ひ
や
り
・
は
っ
と
報
告　

集

計
表
」「
さ
わ
や
か
処
理（
苦
情
処
理
）　

集
計
表
」（
デ
ー
タ
ー
ベ
ー
ス
化
目
的
に

集
計
す
る
）│
│
な
ど
。
目
的
は
、
①

各
セ
ン
タ
ー
の
１
カ
月
間
の
動
向
を
法

人
全
職
員
で
把
握
、
②
管
理
者
・
主
任

の
管
理
職
と
し
て
の
自
覚
を
促
進
、
③

法
人
の
運
営
戦
略
・
戦
術
に
活
か
す
デ

＊ 『新・社会福祉士養成講座7　相談援助の理論と方法Ⅰ』「第13章　相談援助のための記録の技術」福山和女、中央法規出版

Practice Course According To Service

中島康晴
NPO法人地域の絆代表理事
なかしま・やすはる
社会福祉士、介護福祉士、精神保健福祉士、介護支援専門員。
1973年生まれ。主な職歴は、生活相談員、介護職リーダー、
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